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L'avancement de la diversité et de I'égalité des sexes
dans le secteur technologique est une mission collective,
et votre engagement a partager ces connaissances
cruciales démontre votre soutien envers un avenir plus
inclusif et équitable.

Nous tenons a remercier chaleureusement les femmes
impliquées dans les organismes & but non lucratif ou

en milieu du travail en Tl qui ont participé aux tables de
concertation, et qui ont généreusement partagé leurs
expériences et leur expertise pour renforcer I'impact de ce
guide. Leurs contributions honnétes et passionnées ont
joué un réle clé dans la création d’un contenu informatif et
inspirant.

Nos remerciements vont également & L'Observatoire
québécois des inégalités, qui ont partagé leur expertise et
ressources en recherche pour élaborer et renforcer I'im-
pact de ce guide. Continuons & travailler ensemble pour
créer un environnement numérique ot chaque individu,
indépendamment du genre, peut évoluer et prospérer de
maniére significative.

Enfin, un grand merci & vous, chéres lectrices et chers
lecteurs. Votre engagement envers l'inclusion et votre
désir de faire progresser notre industrie vers la parité de
genre sont la force motrice derriére cette initiative.
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4 INTRODUCTION

Introduction

Le domaine des technologies de I'information
(TI) et du numérique représente une part subs-
tantielle de I’économie québécoise. Ce sec-

teur en pleine expansion positionne le Québec
comme leader sur la scene mondiale. Malgreé la
prospérité et 'importance de I'industrie des TI
et du numérique, la représentation des femmes,
elle... a besoin d’un sérieux coup de barre!

L'écartentre les genres

est criant, avec seulement
24° des postes en Tl sont
occupeés par des femmes,
au Québec en 2022,
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INTRODUCTION

Cette disparité se manifeste dés le parcours
scolaire: les filles ne représentent qu'une fraction
des inscriptions dans les programmes collégiaux
techniques en électronique etinformatique,

et pas méme le quart des inscriptions au bacca-
lauréat eninformatique.

La sous-représentation des talents féminins
n'est pas seulement un enjeu d'équité, mais éga-
lement unfrein d la créativité et a la performance

des entreprises.

Ceguidevisea...

L'ambition est double: faciliter
I'intégration des jeunesfemmes
dans les domaines des technologies
de l'information et du numérique dés
leur parcours scolaire, mais aussi
renforcer leur persévérance etleur
réussite dans cesfiliéres.

Pour atteindre ces buts,
les prochaines pages vont:

 Fournir une analyse détaillée
des défis spécifiques rencontrés
par les jeunes femmes dans les
secteurs des Tl et du numérique;

» Mettre en avant des témoignages
qui soulignent les besoins et les
expériences des professionnelles
dans ces domaines;

+ Présenter des stratégies qui ont
fait leurs preuves ainsi que des

approches innovantes pour
l'inclusion et le maintien des
jeunes femmes dans les environ-
nements éducatifs axés sur les Tl
et le numérique.

Ce guide est le fruit d’'une démarche
collaborative. S‘appuyant sur une
revue exhaustive de la littérature
actuelle, il intégre également les
précieuses perspectives recueillies
lors de deux rencontres totalisant
plus de quatre heures de discussion
avec des femmmes du milieu profes-
sionnel et éducatif.

Ces dialogues ont été essentiels
pour saisir les expériences vécues
par les femmes et, plus important
encore, pour identifier des stratégies
concrétes que les employeurs et
employeuses peuvent adopter.
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QUELQUES DEFINITIONS

Cette section clarifie les termes clés
quiserontutilisés tout aulong du guide.

Le monde des technologies de
I'information, coommunément appelé
Tl, estlarge! Il englobe 'ensemble
des activités et métiers associés d la
création, au traitement, a la gestion,
& la transmission et & la sécurisation

de I'information numérique.

Ce secteur est omniprésent et vital
pour presque tous les autres do-
maines d’activité tels que la finance,
la santé, I'éducation et bien d’autres,
ce quirend les compétences en Ti
extrémement recherchées.

Les chemins pour accéder aux
carriéres en Tl sont diversifiés, passant
par des programmes universitaires
en informatique, en génie, ou encore
en sciences, mais aussi via des
formations techniques spécialisées,

des cours en ligne ou des certifications.

Les débouchés professionnels dans les
Tl sont nombreux et variés, allant du
développement de logiciels & 'analyse
de données, en passant par la gestion
de projets et 'assistance technique.
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QUELQUES DEFINITIONS

Les stéréotypes de genre sont des
croyances généralisées sur les
attributs, les différences et les roles
traditionnellement associés aux
hommes et aux femmes. lls sont
ancrésdans laculture et souvent
véhiculés désle plus jeune éige.

Un exemple classique de ces stéréo-
types se manifeste dans la couleur des
vétements et les types de jouets pour
enfants. Traditionnellement, le rose

est attribué aux filles, accompagné de
jouets tels que des poupées ou cuisi-
nettes, tandis que le bleu est réservé
aux gargons, associé a des jouets tels
que des ouitils et des voitures.

Ces choix ne sont pas anodins;
ilsreflétentetrenforcentles at-
tentes sociétales relatives augenre
et préparent inconsciemmment

les enfants & adopter des réles
sociaux spécifiques.

Dans le milieu du travail, les stéréo-
types de genre peuvent influencer
les attentes envers les performances
professionnelles, les choix de carriére
et les dynamiques d'équipe, souvent
au détriment de l'inclusion et de
I'équité professionnelle pour les
femmes et les minorités de genre.
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QUELQUES DEFINITIONS

La politique d'équité, de diversité et
d'inclusion (EDI) au Canada refléte
'engagement du pays a promouvoir
ces principes dans les milieux de tra-
vail, les institutions d’enseignement
et les organismes gouvernementaux

L'équité est le principe de justice qui
vise d reconnaitre chaque personne
selon ses besoins spécifiques et &
ajuster le traitement pour équilibrer
les différences.

La diversité fait référence a la
présenced’'unelargegammede
différences humaines au sein d'une
organisation ou d'une communauté.
Elle se manifeste par lI'intégration de
personnes de genres, dges, religions,
ethnies, orientations sexuelles, et
expériences de vie variées.

L'inclusion assure que les personnes
de divers horizons se sentent
accueillies, respectées et valorisées
pour leur contribution unique. C'est la
création active d'un environnement
de travail ot les diverses perspec-
tives et talents sont encouragés et

ou chaque individu a la possibilité de
participer pleinement & la création de
succés communs.

En ce qui concerne l'implémentation
de la politique EDI, le gouvernement
canadien a pris plusieurs initiatives,
comme la Loi sur I'équité en matiére
d’emploi, qui visent & améliorer 'acceés
et la participation dans le marché

du travail. Aujourd’hui, plusieurs
organismes gouvernementaux exigent
que les projets financés prennent en
compte et intégrent les principes d’EDI
dans leur recherche et leurs pratiques.
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L'intersectionnalité est une théorie
ancrée dans des données probantes
qui soutient que les individus sont
affectés par plusieurs aspects de leur
identité qui, en s'additionnant, créent
des modes de discrimination et de
privilége uniques. Par exemple, la
réalité d’'une femme de couleur n'est
pas comparable & celle d'un homme

ou d’'une femme blanche en raison
des discriminations potentielles
liées a la fois & son genre et & son
origine ethnique.

L'analyse différenciée selon les

sexes plus (ADS+) est une pratique
d'analyse politique qui s‘appuie sur le
principe de l'intersectionnalité mais
est spécifiquement orientée vers les
politiques et les programmes. L'ADS+
est utilisée pour assurer que les
politiques et les programmes soient
congus de maniére & tenir compte
des impacts potentiels sur différents
groupes de la population, afin de
promouvoir une plus grande équité.
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PORTRAIT DESFEMMESET DESFILLESDANSLE SECTEURDES TIETDUNUMERIQUE AUQUEBEC

Portrait

des femmes
etdesfilles
dansle

secteur

desTletdu
numerique
au Quebec
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PORTRAIT DES FEMMES ET DES FILLES DANS LE SECTEUR DES TI ET DU NUMERIQUE AU QUEBEC 1

Le secteur des Tl et du numérique
est en pleine expansion et occupe
une place majeure dans I'économie
du Québec. A lui seul, il représente
plus de 3% dumarché de I'emploiet
pratiquement5%de sonPIB'.

L'industrie des technologies de l'infor-
mation et des communications (TIC)
regroupe prés de 137 000 travailleurs
et travailleuses au Québec et généere
des revenus de prées de 32,5 milliards
de dollars, en plus d'étre & la source
d'investissements annuels de prés de
1,7 milliard de dollars en recherche

et développement?

Plus encore, elle positionne le Québec
comme chefde filemondial dans
plusieurs domaines dunumérique
comme celui du jeu vidéo, de
Iintelligence artificielle et des

effets spéciaux.

Si le secteur du numérique et des
technologies se porte bien au
Québec, il comporte toutefois sa
part d’'ombre. On dénote uneforte
sous-représentation desfemmes
dansl’ensembledel'industrie.

Non seulement elles sont peu pré-
sentes sur le marché du travail, mais
elles sont aussi peu nombreuses

a s'inscrire dans des formations
scolaires associées au domaine des
technologies et du numérique.

Par exemple, dans une étude menée
par le Conseil supérieur de I'éduca-
tion (2020), on apprenait que les
femmes ne représentaient que 6%
des inscriptions dans les techniques
d'électronique et d'informatique au
niveau collégial au Québec.

Au baccalauréat en informatique,
la proportion de femmmes n’était
que de 19% au Québec, le plus
faible pourcentage pour tous les
domaines des sciences pures

et appliquées confondus.

GUIDE A LINTENTION DES ORGANISATIONS A PORTEE EDUCATIVE



12 PORTRAITDESFEMMESET DESFILLESDANSLE SECTEURDES TIETDUNUMERIQUE AUQUEBEC

BRISER LES BARRIERES: VALORISER LES FEMMES EN T

PORTRAIT DES FEMMES ET DES FILLES DANS LE SECTEUR DES TI ET DU NUMERIQUE AU QUEBEC 13

fontla
vie dure
aux filles
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L'environnement dans lequel gran-
dissent les enfants a une influence
sur leurs choix de carriére et leurs
aspirations futures®. Dés leur plus
jeune dge, les filles sont confrontées
& de nombreux stéréotypes de
genre qui peuvent décourager leur
intérét et leur persévérance dans
certains domaines, notamment les
technologies de l'information (TI) et
le numérique.

Dans le contexte éducatif, les
stéréotypes de genre fagonnent
profondément les aspirations et les
engagements des jeunes éléves.

Les filles sont souvent socialisées
dans des réles traditionnellement
associés aux soins et au relationnel,
ce qui les oriente vers des disciplines
percues comme plus en accord
avec ces roles, telles que les sciences
de la santé ou I'éducation, plutét
que vers le domaine du numérique.
Cette stigmatisation commence dés
I'enfance et persiste tout au long de
leur parcours académique.

Par exemple, on observe que les filles
peuvent étre dissuadées de partici-
per a des clubs de programmation
ou d’explorer des cours d'informa-
tique, car ces domaines sont souvent
pergus et présentés comme étant
principalement masculins®.

Les stéréotypes genrés se font
aussi ressentir dans la maniére
dont l'industrie du numérique vise
sa clientéle.

Pour attirer les jeunes & s'y intéresser,
c’est principalement I'industrie du
jeu vidéo qui a été mise de 'avant.
Cette derniére cible principalement
un public masculin renforgant ainsi
I'idée que les Tl et le numérique sont
des sphéres masculines’.

Cette influence précoce entraine
une familiarité et une aisance des
garcons avec les technologies nu-
meériques, ce qui les rend plus enclins
a s'inscrire dans ces domaines.
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Les stéréotypes de genre influencent
également les attitudes des autres
éléves etmémedes enseignants.
On dénote par exemple que les
étudiantes sont percues par leurs
homologues masculins comme
étant moins performantes, et ce,

malgré des moyennes équivalentes,
voire supérieures. Les enseignants
peuvent involontairement offrir moins
de soutien et de ressources aux filles
dans ces domaines®.

Au fil du temps, ces attitudes et
préjugés continuent de se manifester
& mesure que les filles progressent
dans leur éducation, méme une fois
rendues & l'université.
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Pour faire connaitre le milieu
du numérique, des millions de
dollars ont été investis dans le
marketing du jeu vidéo pour

les gargons. Ca a été fait de
facon trés genrée. Je pense

que beaucoup de ces garcons
deviennent habiles avec un
ordinateur pour cette raison,

et pas nécessairement les filles.

— Directrice au développement ))

Des avenues
de travail peu
altrayantes
pour les filles

Salaire peu élevé, absence de femme
dans les postes de direction, climat
sexiste... la sous-représentation des
femmes dans le domaine des Tl et
du numérique s’explique entre autres
par des perspectives d’‘avancement
de carriére moins intéressantes

pour les filles.
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Dans le secteur des Tl et ce, en raison
de la maniére dont nous sommes
socialisés, les compétences des
hommes sont souvent plus valo-
risées, méme lorsque les femmes
possédent des qualifications et com-
pétences équivalentes®. Cette pré-
férence inconsciente conduit a une
sous-représentation des femmes
dans des postes de direction'®, & des
rémunérations inférieures’, et a une
diminution du nombre de modéles et
de mentors féminins pour la reléve.
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Les femmes dans les Tl sont

aussi soumises & des normes de
performance plus élevées que leurs
homologues masculins, exigeant
d'elles des efforts supplémentaires
pour prouver leur compétence.

De plus, la conciliation entre le travail
et la vie personnelle est un défi
majeur pour les femmes dans les

Tl, souvent exacerbé par la charge
mentale domestique. Les interrup-
tions de carriére liées & des obliga-
tions familiales peuvent entrainer une
perte de compétences et de qua-
lifications, rendant la réintégration
professionnelle plus compliquée.

Ces phénomeénes ont un impact
significatif sur la diversité et I'inclusion
dans le secteur des Tl et du numé-
rique™. En raison de biais genrés, les
filles sont dissuadées de s'engager
dans ces domaines dés leur plus
jeune dge et donc, sont moins sus-
ceptibles de poursuivre des carriéres
dans ces secteurs.

Le milieu de travail actuel a aussi un
impact décourageant sur les femmes
qui envisagent une carriére dans

le domaine des Tl, car les oppor-
tunités d’avancement sont moins
attrayantes et les obstacles plus
nombreux.

Une étude sur ce sujet est celle menée
par la professeure Corinne Moss-Racusin
de I'Université Yale en 2012. Cette étude
amontré que les CV identiques étaient
jugés differemment en fonction dunom
masculin ou féminin du candidat, avec
une préférence marquée en faveur des
candidats masculins.
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PISTES DE SOLUTIONS

Attirer plus de femmes et améliorer
leur rétention dans le milieu des TI

et du numérique est essentiel puisque
les avantages d'une main-d’ccuvre
diversifiée sont indéniables!
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Le saviez-vous?

21% plus de chance de réaliser
une rentabilité supérieure

Des études démontrent, par exemple
que les équipes inclusives et diversi-
fiées en genre sont plusinnovantes
et performantes. IBM est un exemple
éloquent, ayant vu ses revenus
augmenter considérablement apreés
avoir intégré la diversité et I'inclusion
dans sa stratégie d’entreprise®.

Selon une étude menée auprés de
1800 personnes professionnelles®,
les entreprises dotées d'équipes
diversifiées présentent une pro-
babilité accrue de 45% de signaler
une augmentationde leur part

demarché par rapport & 'année
précédente. Plus encore, elles sont
70% plus enclines & déclarer que leur
entreprise d réussi d conquérirde
nouveaux marchés.

En outre, on estime que 61% des
femmes tiennent compte de la
diversité de genre au sein des équipes
de direction lorsqu'elles choisissent
leur milieu de travail®... Toutes ces
raisons démontrent qu'il est primor-
dial d'assurer une représentation
diversifiée et équitable dans le monde
des Tl et du numérique.
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La sociali-
sation des
genres...
c'estl'affaire
de toutle

monde!

Les roles de genre sont une construction de
la société. Plus on les nourrit, plus ils auront
de I'importance dans la maniere dont les
enfants et les adultes se comporteront.

Prendre action sur la maniere dont ils peuvent
forger le futur des jeunes filles est primordial
pour leur assurer une représentation plus éga-
litaire dans le milieu des TI et du numérique.
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Sensibﬂisaﬁon
al’estime de soi

Formation
du personnel
enseignant

Des études ont révélé qu’entre I'age de 8 et
14 ans, I'estime de soi des filles connait une
baisse significative (jusqu'a 30%) en
comparaison & celle des gargons'™.

Il est possible de contrer cette tendance
préoccupante en intégrant des programmes
de sensibilisation & I'estime de soi dans le
cursus scolaire des filles dés leur jeune age.

En renforgant leur confiance, ces pro-
grammes les aideront & persévérer dans
tous les domaines, y compris ceux tradition-
nellement associés aux hommes.

Offrir une formation aux personnes ensei-
gnantes ainsi qu'a tous les adultes

qui naviguent dans le quotidien des éléves
sur les stéréotypes de genre et leur impact
dans I'éducation.

Les sensibiliser & 'importance de promouvoir
I'équité des genres et de créer un envi-
ronnement inclusif en classe. Cela peut se
faire notamment en intégrant des modules
éducatifs sur les stéréotypes de genre dans
le programme scolaire, en évitant les stéréo-
types de genre dans les jeux, en mettant en
évidence leur impact sur les choix de carriere
et en encourageant la remise en question

de ces stéréotypes.
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Pour contrer les stéréotypes de genre, il est

Soigner
son langage

essentiel d'éviter I'utilisation d’expressions qui
renforcent ces préjugés, tout en promouvant une
communication égalitaire.

Par exemple, le commentaire «Tu es douée pour
une fille» peut sembler &tre un compliment &
premiére vue, mais il véhicule inconsciemment
I'idée que les filles sont moins compétentes que
les gargons dans un domaine particulier.

BRISER LES BARRIERES: VALORISER LES FEMMES EN T

Education
surles )
opportunités

Le domaine des Tl et du numérique, ¢a va bien plus
loin que les jeux vidéo! Informer les éléves sur la
diversité des débouchés est essentiel pour les faire
réver et les aider a se projeter dans ce domaine.

Par ailleurs, mettre en avant des modéles féminins
de réussite dans ces domaines est une fagon
efficace de montrer que ces carriéres ne sont pas
réservées exclusivement aux gargons.
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DES ELEMENTS ESSENTIELS A INTEGRER AU PARCOURS SCOLAIRE

Offrir des ateliers parascolaires juste pour les
filles, c’est bien, mais ¢a attire juste des filles
qui ont déja cet intérét. Je pense que ¢a prend
des cours de base pour que tout le monde, au
moins une fois dans son parcours, puisse étre
initié au domaine des Tl et du numérique.

— Directrice au développement
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Initiation précoce
a l'informatique
pour chaque ¢leve

Formation

du personnel
enseignant

en technologie

Il est essentiel de proposer des cours d'ini-
tiation a l'informatique dés le plus jeune Gge,
accessible & tous et toutes les éléves, afin

de démystifier la technologie et susciter un
intérét général. Cette approche permettra aux
filles et aux gargons de découvrir le domaine
des Tl et du numérique de maniére inclusive.

Il existe plusieurs ressources possibles sous
forme d'activités, de jeux... miser sur la créati-
vité et le plaisir permettra de susciter I'intérét
et démontrer que le milieu du numérique est
dynamique et amusant!

Dispenser des programmes de formation
continue & tout le personnel enseignant
leur permettra de se familiariser avec

les outils technologiques.

Cela favorisera la création d'un environne-
ment éducatif od, par exemple, les personnes
enseignantes se sentiront & l'aise avec

la technologie, influengant ainsi

positivement leurs éléves.
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«

Il faut une exposition des jeunes

le plus tot possible au numérique,
et des cours obligatoires a tous

les niveaux. Pour stimuler l'intérét,
mais aussi démocratiser le do-
maine: c’est pour tout le monde !

— Professeure titulaire en Informatique ))
Introduire des cours de programmation
Cl(.)(l)ll's de ation obligatoires dans le programme de sciences
gbliggl&'l toil'es jusqu‘au niveau collégial.
dans le cursus Cette mesure garantira que chaque éléve,
de sciences indépendamment de son genre, acquiert

des compétences fondamentales en
programmation, mais aussi, puisse
éventuellement s'y intéresser.
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CONCLUSION

Conclusion

Ce guide vise d sensibiliser et &
outiller les organismes & portée édu-
cative sur 'importance de favoriser
l'inclusion et 'avancement des filles
et des femmes dans le domaine du
numérique et des technologies de
I'information (T1).

Il est essentiel de reconnaitre que
les filles et les femmmes font face a
des défis spécifiques qui affectent
leur parcours scolaire et leur carriére
dans ce secteur, allant des sté-
réotypes de genre d la conciliation
travail/famille et au climat sexiste.

Cependant, il est crucial de sou-
ligner que des solutions existent.
En favorisant une socialisation des

genres égalitaire et en intégrant des
éléments essentiels au parcours
scolaire pour encourager l'intérét
des filles pour les Tl et le numérique,
nous pouvons contribuer d créer un
secteur plus inclusif et équilibré.

En mettant en pratique ces recom-
mandations, il est possible de créer
un avenir ou les filles et les femmmes
sont pleinement représentées, valo-
risées et épanouies dans le domaine
en constante évolution du numérique
et des technologies de l'information.

Il est temps de travailler ensemble
pour faire de I'équité et de inclusion
une réalité pour toutes les personnes
intéressées par ce secteur prometteur!

(( En faisant ce genre d’effort au travail,
ca montre que les femmes y sont considérées,
qu’elles peuvent exister dans ce milieu-la.
Dans I'inconscient, ca a beaucoup
de valeur ajoutée pour nous!

-Responsable projet

»
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® Mécompréhension du monde
Alde- des TI et du numérique
®

Minimalement un cours obligatoire en informatique

. . . . . l jusqu’au cégep dans le cursus de science

Présentation des différentes opportunités
d’emploi issues des Tl et du numérique

S()us —Val()['isati()n Atelier créatif en informatique pour les jeunes
U4 au primaire et secondaire
des competences des filles
Inviter des professionnelles du milieu des Tl et du
. . . . numérique dans les classes du primaire et secondaire
Ateliers de confiance en soi pour les filles

pour parler de leur parcours

Opter pour un langage non sexiste et non stigmatisant

Inviter/présenter des modéles de femmes inspirantes
dans la formation académique des filles

Culture masculine / boys club

Sensibiliser les enseignant.e.s et les éléves
aux stéréotypes de genre

Atelier créatif en informatique pour les jeunes
au primaire et secondaire

E n se m b I e Opter pour un langage inclusif

b Présenter des femmmes dans la promotion
rl so D s I es des programmes académiques

b I Faire la promotion des femmes leaders et en poste de direction
arrieres!

BRISER LES BARRIERES: VALORISER LES FEMMES EN Tl GUIDE A LINTENTION DES ORGANISATIONS A PORTEE EDUCATIVE
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